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Las Redes Sociales 
pueden ser una  

poderosa 
herramienta 

si las sabes usar 
bien...
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El mensaje se  
distribuye a través de los 
canales de las RRSS



Social Media 
Conectando Personas
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Fuente:  “Estudio anual de RRSS 2020” - IAB Spain

https://iabspain.es/estudio/estudio-redes-sociales-2020/
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¿Qué red social elijo?
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¿Qué red social elijo?

‣ OBJETIVO 

‣ PÚBLICO 

‣ COMODIDAD 

‣ TIEMPO



¿Cómo me organizo en RRSS?

Planifica Crea Programa Analiza
1 2 3 4

Un buen planning nos ayudará a opFmizar nuestro Fempo

Emplea 1 día al mes para 
hacerte un planning de 

contenidos

Haz fotos en tu día a día, 
diseña creaFvidades, busca 

recursos y prepara 
contenidos de interés

Programa los contenidos y 
olvídate de la presión de 

tener que publicar cada día

Revisa las estadísFcas para 
ver cómo están funcionando 

tus publicaciones
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Elementos comunes en RRSS

INTERACCIÓN
Likes y Comentarios

COMPARTIR
Retweet (RT) directo 

Retweet con comentario

HASHTAG
Etiquetar el contenido

MENCIÓN
Etiquetar a una persona

NOTIFICACIONES
Mails, emergentes y push
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HASHTAGS
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HASHTAG 
TIPOS

DE CONTENIDO     #AcreditacionAneca       #OpenAccess                                                       

               #JCR                                #PeerReview

CORPORATIVOS     #BMS          #BNE

DE TENDENCIA      #DíaMundialdelasBibliotecas 

               #COVID19

DE EVENTOS          #EAHIL2021         

                                  #FormacionBMS

#

BIBLIOTECAS          #MedTwiZer            #WebOfScience    

               #PubMed      #BibliotecaHospitalaria



Rápida, instantánea 
280 caracteres 

Multiplataforma 
Muro personalizado
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LISTAS PERSONALIZADAS
Crea tus propias listas o 
suscríbete a listas de otros 
usuarios. 

Ideal para tener muros temá6cos 
y personalizados.

TEMAS
Sirven para personalizar los tweets, 
eventos y anuncios que ves en Twi?er. 

Se pueden configurar con los topics que 
más te interesen.

ELEMENTOS GUARDADOS
Puedes guardar los tweets para 
leerlos más tarde.

MURO PRINCIPAL
Se va actualizando con los 

tweets publicados por todas 
las cuentas que sigues

MENSAJES DIRECTOS (DM)
Mensajes privados  que 

puedes enviar a un usuario. 

SPACES
Creas una sala para hablar de un 

tema concreto. Son públicos. 
Hasta 13 personas

Elementos principales en Twitter

,
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‣ Muros temáFcos con usuarios seleccionados 

‣ Públicas o Privadas 

‣ Se anclan al lado del muro principal (máx. 5) 

‣ Puedes crear tus propias listas de contenido 

‣ Incorporar a un usuario a tus listas 

‣ Puedes seguir o suscribirte a las listas de otros 
usuarios

< <

LISTAS



‣ 2 perfiles:  

• Miembros: usuarios cuyos contenidos 
vamos a leer en la lista 

• Seguidores: los lectores/suscriptores de 
la lista
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LISTAS
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SPACES



‣ Públicos 

‣ Hasta 13 hablantes (con 1 admin y 2 coadmin) 

‣ Se pueden unir personas que no te siguen 

‣ GesFón de permisos para hablar 

‣ Se pueden programar 

‣ Se pueden grabar 

‣ Configurar para ocultar los espacios que 
escuchas
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SPACES



‣ Promoción de newsleZer 

‣ Versión gratuita 

‣ ComparFr en tu perfil y en forma de tweets 

‣ Se puede moneFzar
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NEWSLETTER
Integración con Revue



Profesional, contactos 
Sin limitación de caracteres 

Grupos de interés 
Noticias y eventos
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Contactos y conexiones
< <

3er grado 
Conectadas a tus 

contactos de 2º grado

2º grado 
Conectados a tus 

contactos directos

1º grado 
Contactos directos

Fuera de tu red 
Linkedin Premium
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Consejos para tu perfil en Linkedin

�©

&
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FOTOGRAFÍA ADECUADA 
En el usuario y en la portada

EDITA LA URL 
Personalízala con tu 
nombre y apellidos

EXTRACTO 
Destaca con un breve 
resumen tus puntos fuertes

ACTUALIZADO 
Publica regularmente y 

mantén tu CV a la última

ÚNETE A GRUPOS 
Aumentas visibilidad y 

posibilidad de contacto

RECOMENDACIONES 
Dan confianza y 

credibilidad



Perfiles en Linkedin
< <

PERSONAL EMPRESA



< <

‣ Interacción persona-persona 

‣ Escaparate de tu CV 

‣ Engagement ACTIVO  

‣ Opción de blog (escribir un ariculo) 

‣ ComparFr ofertas empleo de tu empresa 

‣ Ver quien ha visto tu perfil 

‣ Interacción B2B 

‣ Creas comunidad 

‣ Engagement PASIVO 

‣ Percepción profesional 

‣ Posicionamiento SEO en buscadores 

‣ Ofertas de empleo  

‣ Red de empleados 

‣ Eventos 

‣ EstadísFcas 

‣ Publicidad (Linkedin Ads)

Perfiles en Linkedin

EMPRESAPERSONAL



Buscar contenidos
< <

Barra del buscador

Mi Red

Perfiles 
relacionados

Contenido 
sobre el tema

Empresas 
del sector

Perfiles 
relacionados
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Guarda para leer 
más tarde

Bloquea contenido

Sigue hashtags

Optimizar tiempo en Linkedin



Personal, entretenimiento 
Sin limitación de caracteres 
Perfil personal/Profesional 

Grupos
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Tipos de perfil en Facebook

PERSONAL PÁGINA
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‣ Uso personal 

‣ Botón “Agregar amigos” 

‣ Nº amigos limitado  

‣ Un único usuario y nivel de administración  

‣ Personalización básica (foto de perfil y de portada)  

‣ Información de la persona nsica

PERSONAL PÁGINA

‣ Uso profesional 

‣ Botón “Me gusta” 

‣ Nº  “Me gusta” ilimitado 

‣ MúlFples usuarios y niveles de administración 

‣ Personalización avanzada (foto de perfil, portada, plugins) 

‣ Información de la persona jurídica (marca). 

‣ Programación de publicaciones 

‣ EstadísFcas (Facebook Insights) 

‣ Pestañas especiales 

‣ Plataforma de anuncios (Facebook Ads)

Diferencias entre perfiles
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Cómo cambiar de perfil 
personal a página

Cómo crear una página 
desde cero

https://www.facebook.com/pages/create/migrate

https://www.facebook.com/pages/create/migrate
https://www.facebook.com/pages/create/migrate
https://www.facebook.com/pages/create/migrate
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‣ Contenido específico 

‣ IMPORTANTE!
Configurar noFficaciones 

Grupos en Facebook

https://www.facebook.com/pages/create/migrate


Visual, inmediato 
Multicontenido 

Gran alcance 
Alto engagement
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Me gusta / Comentarios

Perfil de la cuenta 
Click para seguir  
Ver más vídeos de esta cuenta

Audio 
Puedes ver el audio del vídeo o sonido que lleva

Layout de la app

https://www.facebook.com/pages/create/migrate
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Seguir al usuario

Nombre de la cuenta y seguidores 

Vídeos subidos por el usuario 
Puedes ver el número de reproducciones

Layout de una cuenta

https://www.facebook.com/pages/create/migrate
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‣ Destacar las publicaciones 
más recientes

Qué puedo hacer

https://vm.tiktok.com/ZM8c88CPf/
https://www.facebook.com/pages/create/migrate
https://vm.tiktok.com/ZM8c88CPf/
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‣ Destacar las publicaciones más 

recientes 

‣ Tips para citaciones bibliográficas

Qué puedo hacer

https://vm.tiktok.com/ZM8cRvL3r/
https://www.facebook.com/pages/create/migrate
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‣ Destacar las publicaciones más 

recientes 

‣ Tips para citaciones bibliográficas 

‣ Mostrar algo de interés (biblioteca, 
pantallazos de alguna aplicación, 
evento, webinar,…)

Qué puedo hacer

https://vm.tiktok.com/ZM8cRnoQa/
https://www.facebook.com/pages/create/migrate


< <

 

Qué puedo hacer
‣ Destacar las publicaciones más 

recientes 

‣ Tips para citaciones bibliográficas 

‣ Mostrar algo de interés (biblioteca, 
pantallazos de alguna aplicación, 
evento, webinar,…) 

‣ Trucos para invesFgadores

https://vm.tiktok.com/ZM8c8FJV9/
https://www.facebook.com/pages/create/migrate


Herramientas para optimizar el tiempo  

Programación de publicaciones 
Organización de contenidos 

Estadísticas

< <
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FB Business Suite

 

‣ Programar publicaciones 

‣ Ver listado publicaciones 

‣ EstadísFcas 

‣ GesFonar tus anuncios

Herramienta gratuita para la gesFón de tus cuentas

hZps://business.facebook.com/

https://www.facebook.com/pages/create/migrate
https://business.facebook.com/


< <

 

‣ Facebook + Instagram 

‣ Previsualizar diseño 

‣ Editar la imagen para 
adaptarla al tamaño 
opFmizado 

‣ Promocionar la publicación

Programar una publicación
FB Business Suite

hZps://business.facebook.com/

https://www.facebook.com/pages/create/migrate
https://business.facebook.com/
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‣ Tendencias 

‣ Datos por publicación 

‣ Datos del público

FB Business Suite
EstadísFcas

hZps://business.facebook.com/

https://www.facebook.com/pages/create/migrate
https://business.facebook.com/
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TweetDeck
Programar una publicación

hZps://tweetdeck.twiZer.com/

https://tweetdeck.twitter.com/
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‣ Vía web 

‣ Monitorizar hashtag 

‣ Contestar DM  

‣ No deja eFquetar en fotos

TweetDeck
Programar una publicación

hZps://tweetdeck.twiZer.com/

https://tweetdeck.twitter.com/
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Otras herramientas
Programar una publicación y tener estadísFcas

PLAN GRATUITO 
‣ 3 perfiles de RRSS 

‣ 30 publicaciones programadas  

‣ 1 usuario 

‣ AnalíFca básica

PLAN GRATUITO 
‣ 3 perfiles de RRSS 

‣ 10 publicaciones programadas  

‣ 1 usuario

PLAN GRATUITO 
‣ 1 perfiles de RRSS 

‣ 50 publicaciones programadas  

‣ 1 usuario 

‣ AnalíFca de los úlFmos 3 meses

PLAN GRATUITO 
‣ 3 perfiles de RRSS 

‣ 10 publicaciones programadas  

‣ 1 usuario 

‣ AnalíFca de 1 día
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Para guardar publicaciones

Para edición de imagen

Pic Monkey

Canva

Be Funky

Place It

Clipping 
Magic

Para edición de vídeos

Inshot

Para diseñar creatividades

A color story

Snapseed

Unfold Piktochart

CapCut HyperlapseFilmora

Mojo
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Bancos de imágenes
‣ hZps://www.freepik.com/ 
‣ hZps://www.pexels.com 
‣ hZps://pixabay.com 
‣ hZps://unsplash.com/

‣ hZps://stock.adobe.com 
‣ hZps://www.shuZerstock.com/ 
‣ hZps://www.istockphoto.com/ 
‣ hZps://sp.depositphotos.com/

https://www.freepik.com/
https://www.pexels.com/es-es/
https://pixabay.com/es/
https://unsplash.com/
https://stock.adobe.com/es/
https://www.shutterstock.com/
https://www.istockphoto.com/
https://sp.depositphotos.com/
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‣ Buscar hashtag tendencia: hZps://hashtagify.me 

‣ Analiza foto perfil en IN: hZps://www.snappr.com/photo-analyzer/ 

‣ Sacar estadísFcas +completas de TW: hZps://analyFcs.twiZer.com/ 

‣ Cursos FB: hZps://www.facebookblueprint.com/student/catalog/ 

‣ Buscar tendencias en Google: hZps://trends.google.es/trends/

Recursos adicionales 

https://hashtagify.me
https://www.snappr.com/photo-analyzer/
https://analytics.twitter.com/
https://www.facebookblueprint.com/student/catalog
https://trends.google.es/trends/?geo=ES
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Recomendaciones generales
Que las redes sociales no te ahoguen

‣ Planifica, ordena y programa 

‣ Configura el limitador de Fempo 

‣ Analiza tus datos y opFmiza 

‣ Evita algunos horarios (primera hora 

del día y antes de acostarte)



SocMed PRO - Presentation Name Goes Here

¡MUCHAS GRACIAS POR 
VUESTRA ATENCIÓN!

< <



REDES SOCIALES
CÓMO SOBREVIVIR EN LAS
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Celia Lahuerta
CMO en Watson CME

@CeliaLahuerta


